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CAPITOLUL 1
O pierdere neasteptata

»POTI FI LIDER.“ Aceste cuvinte, pe care i le adresase
tatdl sdu, i-au revenit adeseori in minte lui Blake. S-a gandit
de multe ori la ele pentru ca a avut dintotdeauna dubii cu
privire la abilitatea lui de a conduce, dar si pentru cé au fost
ultimele cuvinte pe care i le spusese tatdl, Jeff Brown, cu
o zi inainte de a muri in urma unui infarct miocardic.

Totul a fost complet neasteptat, asa cum sunt de obicei
infarcturile, insa de aceastd datd i s-a parut si mai cople-
sitor. Tatdl se afla intr-o forma fizicd foarte bund. Méinca
sdnatos, se odihnea suficient si facea sport de trei-patru
ori pe sdptdmana. El i Blake tocmai se intorseserd dintr-o
excursie minunati, la schi. Nimeni, cu atat mai putin Blake,
nu fusese pregatit pentru moartea lui Jeff.

La o lund dupa inmormantarea tatalui, Blake se afla in
biblioteca universitatii, luptandu-se nu doar cu gandul pier-
derii suferite, ci si cu ideea ca nu putea fi un lider autentic.
Sa fi fost oare tatdl sau orbit de iubirea pe care i-o purta?
Sé fi fost vorba doar de o alta dovadé a optimismului neli-
mitat al acestuia? Sau — cea mai infricosatoare dintre
posibilitati — era tatal sdu convins cu adevarat de asta?
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Chiar poate Blake sa devina un lider autentic? Avea atatea
intrebari pe care ar fi vrut sa i le adreseze tatalui sau, insa
acum nu mai putea face asta.

»Poti fi lider.“ Blake isi aducea aminte limpede de felul in
care {i spusese tatal aceste cuvinte. Se gdndea iar si iar la ele,
raspunzand ba cu ,,Imposibil!, ba cu ,,Pe bune?“. Se intreba
in ce directie il vor conduce anii viitori. Aveau sd se trans-
forme intr-o binecuvantare sau intr-un blestem? In acel
moment, simtea cd viitorul este o povara extrem de grea.

Tatal sau, Jeff, fusese un lider autentic. Se bucurase de res-
pectul si admiratia celor mai multi dintre colaboratorii sai
si obtinuse mari succese. Isi slujise organizatia cu o inte-
gritate si o pricepere extraordinare. De asemenea, ajutase
mai multe organizatii nonprofit, sub diferite functii. Fusese
un cap de familie devotat, un bun conducator. Aceasta
mostenire importantd punea o mare presiune asupra lui
Blake. Chiar dacd putea ajunge lider, era convins cd nu
putea fi unul la fel de bun ca tatél sau.

Ajuns in acest impas, Blake nu stia cum sé actioneze mai
departe. Urma sa termine facultatea si avea nevoie de un
serviciu. Era nehotérat si speriat, nu-1 mai avea alaturi pe
tatal sau, care sa-1 ajute cu sfaturi — lucru pe care nu-1
apreciase cu adevarat cat timp acesta fusese in viata.

La inmormantarea tatilui sdu veniserd sute de oameni.
Dupi slujba, Blake i-a cunoscut pe multi dintre prietenii si
colegii lui Jeff. Printre ei se numara si o doamna de varsta
mijlocie, care il avusese ca mentor pe tatal sau timp de
multi ani. Numele ei era Debbie Brewster, iar cAind aceasta
s-a prezentat, se vedea cd se lupta din greu si-si stapa-
neascd lacrimile. Debbie i-a spus: ,,Tatél tau mi-a schimbat
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enorm viata. Dacd te pot ajuta cumva, te rog sa-mi spui.
Ar fi 0 onoare si te sustin, in orice fel.

Cum Blake nu mai stia ce si faca, i-a telefonat. Ea si-a
amintit imediat de el si a parut sincer incantata sa se intal-
neasca la o cafea, a doua zi.

* o

~Credeam ca voi ajunge inaintea ta“ ii spuse Debbie zam-
bind lui Blake, dupa ce ajunse la masa ocupata de acesta in
partea din spate a cafenelei.

Blake se ridica sa o salute.

»Doamnd Brewster, nu voiam si vé fac sa asteptati. Tata
spunea mereu cd le aratim respect oamenilor atunci cAnd
le respectdm timpul.®

»91 pe mine m-a invatat acelasi lucru, spuse ea luand loc,
apoi continud zambind nostalgic: ,Dar spune-mi «Debbie»,
te rog. Imi aduc aminte de prima intalnire avuta cu tatl
tau. Cand l-am numit «domnule Brown», m-a intrerupt
si mi-a spus sa-i folosesc numele mic, Jeff.“

»Iti multumesc mult ci te-ai intalnit cu mine, Debbie®
accepta Blake timid.

»Cu ce-ti pot fi de folos?“ intrebd ea.

»Nu sunt sigur®, marturisi Blake.

»OK. Sé incepem cu asta“, continua Debbie, zdimbindu-i
din nou. ,,Nu ne cunoastem deloc unul pe celdlalt. De fapt,
eu simt cd te cunosc destul de bine.*

»Serios?“ se mird Blake. ,,Cum de ma cunosti?“

»Am lucrat impreuna cu tatél tdu mai bine de zece ani.“

Blake nu intelegea ce legatura avea asta.
Tatil tau te iubea din toata inima“, continui Debbie.
»otiu asta.®
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»91, pentru ca te iubea atat de mult, vorbea tot timpul
despre tine.“

»Chiar aga?“

»Da. Am aflat despre prima ta intilnire cu o fatd, despre
aniversarea ta de 16 ani, despre punctele pe care le-ai
marcat cand echipa ta a castigat campionatul local de
fotbal american, despre cum ti-ai cautat o facultate... $i
chiar ne-am rugat impreund pentru tine cand ai avut acci-
dentul de magina de acum cativa ani.“

»Uau!“ exclama Blake, vizibil uimit. ,,De ce oare ti-a po-
vestit tata astfel de lucruri?“

»91 nu mi le-a povestit doar mie®, spuse Debbie.

»Mai exista si alti necunoscuti care sunt la curent cu toata
viata mea?“ intreba Blake, fira sa-si dea seama daci e cazul
sa se simta magulit sau enervat.

»Da, existd mai multi oameni in companie cu care a discu-
tat despre tine. Este unul dintre motivele pentru care tatal
era un mare lider.”

»Nu inteleg. Credeam cé leadershipul tine de chestii legate
de... leadership.”

»Chestii legate de leadership? Presupun ca acesta este un
termen de specialitate, chicoti Debbie, apoi continua:
»Unul dintre lucrurile pe care Jeff dorea si le creeze era
o echipa extrem de performanta. Stia ca cele mai bune
echipe sunt acelea in care membrii trec prin viata im-
preuna. Din acest motiv discutam mereu despre familiile
noastre si despre lucrurile importante din viata noastra,
care se petreceau in afara serviciului.“

»Nu stiam asta®, recunoscu Blake. , Te deranjeaza daca imi
iau niste notite?“

,Deloc.

Dupa ce-si nota in carnet ,,Cele mai bune echipe trec prin
viata impreund®, Blake spuse:
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»Daca tot stii atdt de multe despre mine, n-ai vrea sa-mi
spui cate ceva si despre tine?“

,Cum si nu! Intai si-ntai, trebuie sd-ti spun ca nu stiu ce
s-ar fi ales de cariera mea daca nu l-as fi avut ca mentor pe
tatdl tdu. Dar, mai important, nu stiu cine as fi ajuns eu.
Mi-a schimbat viata extrem de mult.“

~Cum?“ intrebd Blake.

LIn primul rand, m-a inviétat tot ceea ce stiu despre leader-
ship, raspunse ea. ,La inceput, credeam ca sunt un lider
bun, dar, de fapt, eram unul tare slab, iar increderea exa-
geratd in mine era cat pe ce sa-mi distruga intreaga cariera.
Apoi l-am cunoscut pe Jeff. La vremea aceea era pre-
sedintele companiei noastre. Eu conduceam o echipa care
lucra direct cu publicul si care se afla pe ultimul loc in
companie in privinta performantei; abia md descurcam.
Dupa ce tatdl tau m-a invatat ce inseamna de fapt leader-
ship, echipa mea a trecut de pe ultimul loc pe primul.
in lunile si anii care-au urmat, Jeff a continuat sd-mi fie
mentor. Am devenit sefa departamentului de Dezvoltare a
leadershipului, iar dupd aceea am cédpatat conducerea
departamentului Operatiuni. Influenta pozitivd pe care a
avut-o tatdl tdu asupra vietii mele este incomensurabild.“
»Am auzit asta de la multi oameni in ultimele saptimani,
spuse Blake. ,,Chiar si acum, cand el nu mai este, simt cum
imi influenteaza viata.“

»Cum aga?“ intrebd Debbie.

»lau notite de la tine despre lucrurile pe care le-ai invatat
dela el ii raspunse Blake ridicandu-si privirea. ,,E un lucru
extraordinar!“ adduga el.

»Asadar, cum te pot ajuta?“

»Chiar nu stiu. Ultimul lucru pe care mi l-a spus tata
a fost: «Poti fi lider.» Nu gtiu cum si ma raportez la asta. In
primul rand, nu sunt sigur cé a vorbit serios. In al doilea
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